POLITCA DE CALIDAD OPTING SRL

En OPTING brindamos servicios de ingenieria en Seguridad, Higiene y Medio
ambiente, adaptados a las necesidades y requerimientos de nuestros clientes,
teniendo como foco principal su satisfaccidén, para lo cual nos esforzamos en
implementar y mejorar de forma continua nuestro Sistema de Gestion de la
Calidad basado en la gestion por procesos, tomando como referencia los
requisitos de la Norma 1SO 9001.

Por lo tanto, nuestros esfuerzos estan orientados a:

1-

Afianzar la compafiia en los servicios mencionados, conociendo y satisfaciendo
las necesidades de nuestros Clientes, cumpliendo y mejorando continuamente
sus expectativas.

Garantizar la satisfaccion de nuestros clientes a través de la calidad de
nuestros servicios, y velando por el cumplimiento de los requisitos legales
vigentes aplicables.

Promover a la mejora continua, proveyendo las actualizaciones y recursos
necesarios para implementar, mantener, revisar, divulgar y mejorar esta
Politica.

Formar a nuestro personal a través de capacitaciones para maximizar el
desarrollo de sus actividades, tanto en calidad, seguridad, salud vy
concientizacion ambiental, como también asegurar la permanente actitud
mediante la motivacion.

La presente Politica descrita debe ser comunicada a todo el personal de
OPTING, y esta totalmente a disposicion del publico que la solicite.
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